Instrukcja uzytkownika aplikacji TrueConf Client dla Windows

Instalacja

= Skontaktuj si¢ z administratorem ov administratora

Wpisz ~w  przegladarke
Wita ne sironie dla gosoi TrueConf Server internetowa adres podany
przez administratora.
Mozesz stad pobrac
aplikacje TrueConf Client
dla swojego systemu
operacyjnego.
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Otwieranie trueconf_client_TCOL2ggdHJ1ZWNvbmYuY29tLnBsIC9zIDcOYj.. X

Rozpoczeto pobieranie pliku:
...nf_client_TCOLZ2ggdHJ1ZWNvbmYuY29tLnBsIC9zIDcOYjl=.exe

Typ pliku: Binary File (14,1 MB)
Adres: https://trueconf.com.pl

1. Zainstaluj i uruchom aplikacie.

Czy zapisac ten plik?

Pobierz i zainstaluj aplikacje TrueConf Client. [nie s3 wymagane uprawnienia administratora do instalacji]

Wel to the TrueConf N i i
elcome to the TrueCon Which additional tasks should be performed? Completing the TrueConf Setup
Setup Wizard Wizard
This will install TrueConf 7.3.0 on your computer. ;N!t; tch: ':::nﬂ tasis you would like Setup to perform whike mstafing TrueConf, Setup has finished Installing TrueConf on your computer. The
R application may be launched by selecting the installed
R is recommended that you dlose all other applications
before continuing. Additional shortcuts:
Click Finish to exit Setup.
Click Next to continue, or Cancel to ext Setup. ER

[A Launch TrueConf
[[] Automaticalty start TrueConf

TrueConf TrueConf
o <t ot L]

Po zainstalowaniu TrueConf

Client upewnij sie, ze jest TrueConf TrueConf B e
potaczenie vA serwerem " .
TrueConf i zaloguj sie za “mu;

B anna
pomocg TrueConf ID i Hasta, = 5
otrzymanego od administratora. sprcz o~ |
Po poprawnym zalogowaniu | ‘ “f’:iif"w
pojawi sie lista kontaktow po ‘ - ‘ Zagt g
prawej stronie aplikacji. [flzsioan Ll L By

Bez grupy 00 >

W przypadku braku potaczenia
zZ serwerem TrueConf,
skontaktuj sie zZ
administratorem twojej sieci.
Wystepuje brak potaczenia
pomiedzy twoim komputerem a

serwerem TrueConf na porcie | mmmml
4307 TCP. :?ZM[EN SERWER ﬁ?i"'\iEN SERWER




Konfiguracja

WejdZz w Ustawienia/Sprzet i wybierz urzadzenia, ktore chcesz & mween s Kovaisi>
, . n TrueConf Widok  Narzedzia | Ustawienia  Pomoc
wykorzystywac¢ podczas wideokonferencji:
e Wideo [kamera]
e Urzadzenie odtwarzajace [gtosniki]
e Urzadzenie nagrywajace [mikrofon]

Przetestuj poprawne dziatanie kamery / gto$nikéw / mikrofonu.

Urzadzenie odtwarzajace Urzadzenie nagrywajace
Gloénik/Sluchawki (Realtek High Definition Audio)  |¥ u Zestaw mikrofondw (Realtek High Definition Audio) v
© 0 g—

W dowolnym momencie mozesz zmieni¢ ustawiania gto$nik/ mikrofon/ kamera oraz wyregulowac poziom
gto$nosci glosnika/ mikrofonu lub wyciszy¢ gtosnik/ mikrofon [opcja aktywna tylko w potaczeniu].

Y Logitech Webcam C930e % Mikrefon (2 — Logitech Webcam C930e)

B{ Urzadzenie video USB + . Mikrefon zestawu studhar (Sennhei..

¢ Brak

Sprawdzenie kondycji potaczenia sieciowego. WejdzZ w Ustawienia/Sie¢/Test. Wynik testu pokaze
przepustowos$¢ tacza na trasie aplikacja - serwer. Jezeli nasze tacze sieciowe jest mocno wysycone, mogg sie
pojawi¢ problemy z zacinaniem dzwieku lub obrazu. Nalezy woéwczas ograniczy¢ ilo$¢ pasma zajmowanego
przez  aplikacje  TrueConf Client do maksymalnie 34  wartosci uzyskanej w  tescie.
Ustawienia/Sie¢/Sterowanie przepustowoscia.

B TroeCont — ustawienia - Set - Test X @ TroeCont — ustawiersa - Sie¢ - Test

Test przepustowoéci

Test przepustowosci
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imity poblerania 100 MR

Czarma lista



Obstuga

Zakladka: Ksigzka adresowa

Lista kontaktéw wraz ze statusem dostepnosci

Zakladka: Konferencja grupowa

Stuzy do nawigzywania i obstugi potgczen wideokonferencyjnych wielostronnych
Zakladka: Czat

Stuzy do nawigzywania potaczen tekstowych 1-1 i grupowych, transferu plikéw poprzez czat
Zakladka: Historia polaczen

Zestawianie nieodebranych/nawigzanych/odebranych potaczen

Szukaj

Wyszukiwanie w danej zaktadce: uzytkownikéw, widomosci czat, historii potgczen
Klawiatura numeryczna

Stuzy do wybierania numerdéw telefonicznych

Planowanie konferencji
Dostep do kalendarza, w ktérym mozemy zaplanowac przyszte lub cykliczne wideokonferencje

E - DOE0

EE

Nawigzywanie polaczen 1-1

W zaktadce Ksiazka adresowa: wybierz uzytkownika z listy kontaktéw i kliknij na niego 2x.

W zaktadce Ksigzka adresowa: wybierz uzytkownika z listy kontaktéw i z menu kontekstowego pod Prawym
Przyciskiem Myszy [PPM] i wybierz Polacz

W zaktadce Ksiazka adresowa: w polu Szukaj wpisz TrueConf ID lub adres
e-mail uzytkownika i naci$nij przycisk Potgcz. Jezeli uzytkownik nie posiada
konta w serwerze otrzyma e-mailem zaproszenie do rejestracji. Jezeli
uzytkownik posiada konto w serwerze, ale nie jest aktualnie zalogowany
otrzyma informacje e-mailem o prébie potaczenia z nim i prosbe o
zalogowanie. Skorzysta¢ z pola Szukaj, aby nawigza¢ potaczenie z
urzgdzeniami H323/SIP/RTSP.

O jan kowlski@onet.pl ¥

Nawigzywanie polaczen wielostronnych

W zaktadce Konferencja grupowa/ Opcje: R uczesTCY (112)
wpisz temat [nazwe] konferencji,
wybierz, czy dodatkowi uczestniczy moga dotaczy¢ Iyp Kanerency [ Wybraniutykowricy 2y
automatycznie, czy wymagana bedzie akceptacja i3 42 O] Keiatka adresow v

- . . . . . - Symetryeana || wyklad wades 2 poczalem na rok 0 v Anna Lis
organizatora [Nie zgdaj potwierdzenia dotgczenia do B iz W
konferencji], Oxce o™ o ook

e y s PR

wybierz typ wideokonferencji: ] ekt et e

Symetryczna [do 36 uczestnikéw na ekranie, wszyscy
wszystkich widza i stysza]

Wyklad Wideo [do 36 uczestnikéw w spotkaniu,
organizator widzi i styszy wszystkich, wszyscy widzg i
stysza tylko organizatora]

Z podzialem na role [do 250 uczestnikow w
spotkaniu, spotkanie moderowane przez organizatora,
ktéry decyduje, kto jest na podium]

W zaktadce Konferencja grupowa/ Uczestnicy:

wybierz uczestniko.

Kliknij Utwérz, aby rozpocza¢ spotkanie.



W zaktadce Ksigzka adresowa: wybierz grupe i z s s
kontekstowego pod Prawym Przyciskiem - n - —
ment . g p L, Wy y . - Anna Lis A Anna Lis
Myszy [PPM] wybierz Zapro$ do konferencji, aby LR B aona
automatycznie wszyscy uzytkownicy nalezacy do r o i ki
. . . - - Kacper Wypych - Kacper Wypych
grupy zostali dodani do zaktadki Konferencja B focper B acper
grupowa/ Uczestnicy_ Sprzadaz o1 > sprzedal [
|zauzad T zaprot do konts w Zarzad 13w
e Oo konlerency I
W zaktadce Ksigzka adresowa: zaznacz wybranych i —— e b
uzytkownikéw na liscie [dziata opcja zaznaczania z O . X Usihgruns gy +_ Zaprcs do onferenc)
wykorzystaniem  klawisza  Ctrl  /zaznaczanie o ‘X :‘”mmmmmmm
oy Sala kanferencyina gy 4
selektywne/ oraz klawisza Shift /zaznaczanie od - mo L E=r
do/ i z menu kontekstowego pod Prawym fer iy o > Bez grupy oo >
Przyciskiem Myszy [PPM] wybierz Zapro$ do
konferencji, aby automatycznie wszyscy uczestnicy
grupy zostali dodani do zaktadki Konferencja
grupowa/ Uczestnicy.
Kliknij Utwérz, aby rozpocza¢ spotkanie.

Planowanie wideokonferencji

Przyszte lub cykliczne potaczenia wielostronne moga by¢ zaplanowane przez administratora w centralnym
kalendarzu. Potaczenie zostanie zestawione automatycznie przez system o zdefiniowanej porze z
wyznaczonymi uzytkownikami.

Uprawnieni uzytkownicy, moga planowac potgczenia w centralnym kalendarzu z poziomu aplikacji
klienckiej. W zaktadce Konferencja grupowa uzyj przycisku Planowanie konferencji

Wybierz date spotkania i kliknij Utwdrz konferencje.

Konferencje ~ Q  UTWORZ KONFERENCJE

M= ' Nazwa konferencji

< Listopad 2018 >

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

Dokonaj wyboru konferencji: Konferencja wewnetrzna [tylko dla uzytkownikdw posiadajacych konta w
serwerze /uczestnictwo wymaga autoryzacji/] Konferencja publiczna [dopuszcza gosci /uczestnictwo bez
autoryzacji za poSrednictwem unikalnego linku URL spotkania]

€  Nowa konferencja

Nowa kanferencja

ﬁ Konferencja wewnetrzna

&)  Konferencja publiczna



Wpisz nazwe konferencji, wybierz typ, godzine rozpoczecia, czas trwania, strefe czasowa, dodaj
uczestnikow lub gosci, kliknij Utworz. -

Nowa konferencja prywatna

OGOLNE UCZESTNICY DODATKOWE

Wagciciel
n Hubert Oszkiel
@ huberi@ics garets pl

Tryb

Symetryczna Vi

Dataiczas

[] spotkanie cotygodniowe

29.11.2018, 15:34 (o | 01:00 © | GMT +1:00 ‘ |

Istnieje mozliwo$¢ zmiany parametréw zaplanowanych spotkan, wystania zaproszenia do kalendarza poprzez
e-mail, skopiowanie unikalnego linku URL spotkania, aby przekaza¢ go innym uczestnikom.

Konferencje ~ Q  UTWORZ KONFERENCJE

E = ¥ Nazwa konferencji

< Listopad 2018 >

19 2 21 2 23 24 25

.
26 27 28 0 30

Spotkanie zarzadu &
® 17:3¢ 2% 1 %, Symetryczna

Statusy uzytkownikow na liscie kontaktow

() Szukaj n

Zalogowany, dostepny
[moze odbiera¢ potaczenia]
' Anna Lis
A
M * anna W polaczeniu

[nie moze odbierac potgczen]

Moderator spotkania
[ma uprawnienia organizatora spotkania]

q Jan Kowalski
F i 4
o W jan
“ ~ Piotr Nowak =

v

Niezalogowany, niedostepny

5 W piotr [nie moze odbieraé potaczen]
v Beata Dabrowska i )
s I I Organizator spotkania
b | [mozesz sprobowac dotaczy(¢]



Zarzadzanie uzytkownikami w spotkaniu wielostronnym

Bedac  Organizatorem lub  Moderatorem spotkania
wielostronnego w zaktadce Konferencja grupowa/ Uczestnicy
mozesz zarzadzac¢ uczestnikami, z menu kontekstowego pod
Prawym Przyciskiem Myszy [PPM]:

Porozmawiaj na czacie z wybranym uczestnikiem

Wyznacz jako Moderatora [nadajemy uprawniania réwne
Organizatorowi spotkania]

Wyltacz/Wtacz mikrofon wybranemu uczestnikowi
Wiacz/Wytacz glto$nik wybranemu uczestnikowi
Wiacz/Wytacz kamere wybranemu uczestnikowi
Usun wybranego uczestnika ze spotkania

Dodawanie uczestnikéw do trwajgcego spotkania mozna
wykona¢ w zaktadce Ksiazka adresowa

Czat
Wyznacz jako Moderatora

Wybieranie tonowe

#  Wycisz mikrofon

B Wylacz kamere

) Wiacz odbidr diwieku
= Wylacz odbidr obrazu

Informacje o uzytkowniku

Usun uczestnika

Zarzadzanie spotkaniem wielostronnym

UCZESTNICY (1)

Uklad okien na ekranie

== =
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[D Przelgcz na aktywny glosnik ]

Narzedzia do pracy grupowej
F Otwdrz czat konferencji
[®)4 Nagrywanie
E‘ Pokaz slajdéw
’.—'.. Udostepnianie Tresci

Nazwa konferencji
Konferencja

Szczegoly konferencji
Symetryczna (12/12)

Bedac w konferencji wielostronnej w zakladce Konferencja
grupowa/ Narzedzia mozesz:

zmieni¢ uktad okien na ekranie /tryb podzielonego ekranu,
jeden uczestnik w duzym oknie, przetaczanie uczestnikéw do
trybu petnoekranowego/ w trybie jeden uczestnik w duzym
oknie i przetgczanie uczestnikéw do trybu petnoekranowego
mozna aktywowa¢ automatyczne przelaczanie uczestnikéw
gltosem

rozpocza¢ czat grupowy /do wszystkich uczestnikéw
spotkania/

rozpocza¢ nagrywanie przebiegi spotkania na lokalnym
komputerze

rozpocza¢ pokaz slajdéw /prezentacji Power Point/
rozpocza¢ udostepnianie widoku pulpitu

rozpocza¢ udostepnianie okna wybranej aplikacji, ktérag mamy
otwartg



